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Jobsuchende winschen sich einen Top-Arbeitgeber. Wer Fachkrafte braucht,
muss seine Attraktivitat als Unternehmen unter Beweis stellen. Nichts liegt
da ndher als ein wissenschaftlich belastbarer Qualitdtsnachweis aus Sicht
der Bevolkerung: die Auszeichnung ,,Deutschlands Beste Arbeitgeber”
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Flache Hierachien, kein ibertriebener Dresscode und faire Arbeitshedingungen stehen bei jungen Arbeitnehmern ganz oben auf der Wunschliste ihrer Arbeitsplétze. Aber auch mobiles Arbeiten und Zeit fiir die Work-Life-Balance sind gefragt

Eine sprichwortliche Weisheit besagt, dass
der Kéder dem Fisch schmecken muss und
nicht dem Angler. Das gilt nicht nurim An-
gelsport, sondern trifft ganz allgemein auf
jeden zu, der andere anlocken mdchte. Auch
Arbeitgeber auf der Personalsuche stellen
zunehmend fest, dass sich der bevorzugte
Geschmack der Bestinde in den Bewerber-
pools geédndert hat.

Stellen, die ehemals vielleicht als besonders at-
traktiv galten, werden heute oftmals verschmdht,
und viele geeignete Interessenten scheinen das
Gewadsser bereits verlassen zu haben. Alters-
bedingt immer seltener wird etwa die Spezies der
Arbeitnehmerinnen und -nehmer aus den ge-
burtenstarken Jahrgdngen der Nachkriegszeit.
Dasich diese stets gegen eine hohe Anzahl von
Mitbewerbern durchsetzen mussten, waren sie
Generationsforschern zufolge in der Regel be-
sonders leistungsbereit und willens, auch das
Privatleben einmal hinter dem Beruf anzustellen.
Traditionelle Werte wie Fleif3, Disziplin und ein
hohes Qualitdtsbewusstsein zeichneten sie eben-
so aus wie eine hohe Identifikation mit ihrer Ar-
beit. Von ihren Arbeitgebern erwarteten sie im
Gegenzug Sicherheit, attraktive Aufstiegsmog-
lichkeiten und eine geblihrende Anerkennung
ihrer Leistungen.

Die Generation X wiederum, die heute im Alter
von etwa Mitte 40 bis Mitte 50 fest im Berufs-
leben steht, erlebte statt eines Wirtschaftswun-
ders eine zunehmende Sattigung am Arbeits-
markt. Sicherheitsbedirfnis und Fleifd der Vor-
gdngergeneration blieben auch bei ihnen im
Wesentlichen bestehen, wahrend sich gleichzeitig
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DIE ARBEITSWELT IM WANDEL

ATTRAKTIVE ARBEITGEBER

jedoch ein gewisser Pessimismus und Egoismus
breitmachten. Das resultierte in dem Wunsch
nach héherer Individualitdt, beispielsweise in
Form persdnlicherer Zeiteinteilung und der strik-
teren Trennung von Arbeits- und Privatleben.

In dieser Generation punkten folgerichtig be-
sonders solche Arbeitgeber, die eine gewisse
Unabhdngigkeit und Individualitdt ihrer An-
gestellten akzeptieren und weniger auf Identifi-
kation mit der Arbeitsstelle und dortige Prasenz,
als vielmehr auf Ergebnisorientierung setzen.
Damit kommen sie auch den Vertreterinnen und
Vertretern der Generationen Y und Z entgegen.
Diese stehen als erste mit dem Internet auf-
gewachsene Altersklassen fiir Werte wie Flexibi-
litdt und Multitasking sowie gute Vernetzung
und haben als ,,Digital Natives“ hdufig auch ein
hohes Selbstbewusstsein hinsichtlich ihrer digi-
talen Kenntnisse und Fertigkeiten. Sie erwarten,
stets auf Augenhdhe behandelt zu werden und
lehnen strenge Hierarchien oft stdrker ab als
ihre Vorganger.

Fiir die Arbeitnehmerinnen und -nehmer der
Generation Y sind zudem eine ausgewogene
Work-Life-Balance sowie die Moglichkeit nach
personlicher Entwicklung, durchaus auch im
beruflichen Kontext, wichtiger Bestandteil fiir ein
zufriedenstellendes Arbeitsverhaltnis. Generation
Z schliefilich, die aktuell nach Schule oder Studi-
um auf den Arbeitsmarkt strebt, wird zugeschrie-
ben, sich selbst vor allem im Privaten entfalten zu
wollen und persdnliche digitale wie auch analoge
Herzensprojekte als mindestens gleichwertig zu
ihrer Erwerbsarbeit anzusehen; wenn nicht gar
wichtiger. Die Wechselbereitschaft bei Nicht-
gefallen der Arbeitsstelle ist unter den Jiingeren

Rucksichtnahme
auf individuelle
Bedurfnisse und
private
Situationen sind
besonders
gefragt

L

FUR ALLE ANSPRUCHE

deshalb, sowie wahrscheinlich auch aufgrund der
oft noch wenig festgelegten Position am Anfang
ihrer Erwerbsbiografie, tendenziell hoch.
Arbeitgeber werden von ihren Angestellten also
mit recht unterschiedlichen Anspriichen kon-
frontiert: berufliche Sicherheit, Aufstiegs- und
Karrierechancen, gegebenenfalls flexible Einsatz-
orte und Arbeitszeiten - vielleicht auch in Teilzeit,
eine Unternehmenskultur des Vertrauens, inte-
ressante Forder- und Weiterbildungsmoglich-
keiten, flache Hierarchien und Mitspracherecht,
moderne Arbeitsgerdte und Technologieoffen-
heit sowie eine allgemeine Riicksichtnahme auf
individuelle Bedurfnisse und private Situationen.
Noch nicht genannt sind weitere gangige Wiin-
sche wie etwa der nach geldwerten Zusatzleis-
tungen in Form von Mobilitdtszuschiissen oder
Gesundheitsvorsorge, einem diskriminierungs-
freien Arbeitsumfeld und nachhaltiger Unter-
nehmensphilosophie, Wertschatzung sowie nicht
zuletzt natiirlich nach einer attraktiven Bezahlung
-und das alles in unterschiedlicher Gewichtung.
Arbeitgeber, die gleichermafien flexibel auf Be-
werber wie auch auf die bei ihnen bereits An-
gestellten eingehen kdnnen, investieren damit in
verldssliche Arbeitsverhaltnisse und schaffen es,
die jeweils besten Qualitdten aller bei ihnen be-
schdftigten Generationen zu wiirdigen und in ein
produktives Miteinander und eine positive Unter-
nehmenskultur zu tibertragen.

Welche Unternehmen aktuell in dem Ruf stehen,
als Arbeitgeber besonders attraktiv zu sein, hat
die K&Iner Rating- und Rankingagentur Service-
Value GmbH in Kooperation mit der WELT in
einer grofden bundesweiten Umfrage erhoben
und in ein Ranking tibertragen.
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Die Auszeichnung von WELT und ServiceValue kiirt die attraktivsten
Arbeitgeber und kann von diesen imagebestdtigend genutzt werden

ARBEITGEBER-SIEGEL

BEWIESENE ATTRAKTIVITAT

Das Giitesiegel ,,Deutsch-
lands Beste Arbeitgeber* st
ein unabhdngiger Qualitats-
nachweis und férdert den
positiven Bekanntheitsgrad
seines Tragers. Multiplikato-
ren sind dabei nicht zuletzt
die Reichweite und die
Vertrauenswiirdigkeit der
Marke WELT. Zudem wer-
den mit dem Siegel fort-
laufend und schrittweise die
imageorientierten Maf3-
nahmen der Unternehmen
bekraftigt.

In der vorliegenden Ver-
offentlichung der ,,Besten
Arbeitgeber“ auf der nachs-
ten Seite finden sich zwar
ausschlieflich Unterneh-
men, die in mehr als einer
Region bzw. bundesweit
aktiv sind. Doch unter ihnen
und auch den weiteren

ausgezeichneten Unterneh-
men lassen sich auch Ar-
beitgeber finden, die re-
gionale Schwerpunkte set-
zen. Das hat einen doppel-
ten Vorteil: Arbeitnehmer
kénnen sich spezifisch fiir
ihre Region orientieren,
Arbeitgeber kénnen ihre
nachgewiesene Attraktivitat
Uiberregional nach aufden
zeigen.

Die Bewertung des Arbeit-
geber-Images hat auch
immer eine Ausstrahlung
auf die Arbeitgebermarke,
d. h. fur die Unternehmen
einen positiven Effekt fir
das Personalrecruitment.
Die Auszeichnung erfolgt in
zwei Graden: ,,sehr hohe“
und ,,hohe®, die Ergebnisse
sind einsehbar unter
arbeitgeber-image.de
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DIENSTLEISTER MIT SEHR HOHER ARBEITGEBER-ATTRAKTIVITAT

Unternehmen
Aareal Bank
Aareon

ABLE GROUP
Accenture
ADAC Versicherungen
Adecco
adesso
AGAPLESION
AKH Celle
ALBFILS KLINIKEN
Alexianer
Alfried Krupp Krankenhaus
ALH Gruppe
Aligeier Experts
Allianz
amedes
AMEOS
Anaesthesio
AOK

AOK Systems
apoBank (Deutsche Apotheker- und Arztebank)
Apollo-Optik

ARAG

ARRK Engineering

Artemed

ASAP Engineering

Asklepios Kliniken

Atos

Atradius

Avira

Awin

AXA

Bankhaus Metzler

Barmenia

BARMER

BAUER Gruppe

Bausparkasse Schwabisch Hall
BayernLB

Bayernwerk

BBBank

BBT-Gruppe

BDO

Bechtle

BELFOR

Berenberg Bank

Berlin Hyp

Berliner Sparkasse

Berliner Volksbank

Bertrandt

Bezirkskliniken Mittelfranken

BG Kliniken

Bilfinger

(alphabetisch sortiert)

Unternehmen

Binder Optik

BITMARCK

BKK VBU

BKK24

BKM - Bausparkasse Mainz
BTC Business Technology Consulting
CANCOM

Capgemini

Carglass
Carl-Thiem-Klinikum Cottbus
CENIT

CEWE Gruppe

cal

Charité

CHRISTMANN + PFEIFER
Cognizant

CompuGroup Medical (CGM)
Concordia

Consorsbank

Convista

CosmosDirekt

CREADIS

DACHSER

DAK-Gesundheit

DATEV

DB Schenker

Debeka

Degussa Bank

Dekabank

DEKRA

Deloitte

Dernbacher Gruppe Katharina Kasper

Deutsche Glasfaser

Deutsche Messe

Deutsche Telekom

Deutsches Rotes Kreuz (DRK)
DEVK

Diakonissen-Stiftungs-Krankenhaus Speyer

Die Sparkasse Bremen
Dietrich-Bonhoeffer-Klinikum
DIRINGER & SCHEIDEL (D&S)
DKB - Deutsche Kreditbank

DKV Deutsche Krankenversicherung
DONNER & REUSCHEL
Dortmunder Stadtwerke (DEW21)
Dr. Erler Kliniken

Dr. Klein

dSPACE

DZ Bank

E.DIS

E.ON

EAM

ARBEITGEBER IM HANDEL MIT BESTNOTE

Unternehmen
3Pagen
ABOUT YOU
Adolf Wiirth
Agravis Raiffeisen
ALDI Nord
ALDI SUD
Amazon
ANSON'S
B.0.C.
BADER
Bartels-Langness
Bauhaus
BAUR-Gruppe
BayWa
BERESA
bonprix

bp

Brenntag
Breuninger
Budnikowsky
Biinting Unternehmensgruppe
C&A

CHRIST-Gruppe

DECATHLON

DELLO GRUPPE

dm-drogerie markt

Douglas

Drogerie Miiller

engbers

Engelbert Strauss

Esso

Foot Locker

Galeria Karstadt Kaufhof

GC GroBhandels Contor (GC-Gruppe)
Globetrotter

hagebau

Hammer zuhause

Hansa-Flex

HARDECK

HELLWEG

HELM AG

Hoffmann Group

Hoffner

Home Shopping Europe (HSE)
Hornbach

Hugendubel

Hunkeméller

HUSSEL

Jack Wolfskin

Junge Die Béckerei
KAISER+KRAFT-Gruppe
Kaltenbach-Gruppe

Kaufland

Keller & Kalmbach

(alphabetisch sortiert)

Unternehmen

KOMSA

Kiichen Aktuell

Lidl

LUEG

Media-Saturn-Holding
Meisterbacker Steinecke
METRO

Mabel Inhofer

Mabel Martin

Mabel Wanninger

momax

Netto Marken-Discount

0Bl

0Q Chemicals

Otto Group

Peek & Cloppenburg (Diisseldorf)
Peek & Cloppenburg (Hamburg)
PENNY

Pfeiffer & May

Pneuhage

porta

Premio Reifen + Autoservice
Procar Automobile

PVH (Tommy Hilfiger, Calvin Klein)
REWE

Richter+Frenzel
ROSSMANN

Rutronik

RWZ Raiffeisen

s.Oliver Group

Schaffrath

Scherer Gruppe
SEGMULLER

SHELL

Siemes Schuhcenter

SiNN

SMYTHS

SSI Schéfer Shop
STAHLGRUBER

tegut...

Thalia

Tiemeyer Gruppe

toom Baumarkt
TotalEnergies
Unternehmensgruppe Pietsch
Vergdlst

Versandhaus Walz

WASGAU

Wellergruppe

WITT Gruppe

WM SE

WOHRL

XXXLutz Unternehmensgruppe
Zurbriiggen

Unternehmen

ECE

EDAG

eins energie in sachsen

Elbe Kliniken Stade-Buxtehude
EnBW

enercity / Stadtwerke Hannover
Energieversorgung Gera

ENTEGA

enviaM Gruppe

ERGO

Ernst & Young (EY)

Ernst von Bergmann Gruppe

ESO Education Group

ESWE

Evangelisches Klinikum Bethel
Evangelisches Klinikum Niederrhein
Evangelisches Krankenhaus Hagen-Haspe
Evangelisches Krankenhaus Oldenburg
EWE
FEK-Friedrich-Ebert-Krankenhaus Neumiinster
FERCHAU

FIEGE

Fielmann

Finanz Informatik

FIS Informationssysteme und Consulting
Flughafen Diisseldorf (DUS)
Flughafen Miinchen (MUC)

Forde Sparkasse

Frankfurter Sparkasse (FRASPA)
Frankfurter Volksbank RHEIN / MAIN
Fraport

freenet Group

Funk Gruppe

GAG Immobilien

GEERS

Gen Re

Generali

Gesundheit Nordhessen

Gewobag

GFO Kliniken

GISA

Goldbeck

Gothaer

GPR Klinikum Riisselsheim
Hamburg Commercial Bank
Hamburger Sparkasse (HASPA)
Hannover Riick (Hannover re)
Hanseatische Krankenkasse (HEK)
HanseMerkur

HanseWerk

Hauck Aufhduser Lampe

HDI

Unternehmen

Heinrich Schmid

Helaba

Helios

Hellmann

hkk

HOCHTIEF

HSBC

HUK-COBURG

Hypoport

HypoVereinsbank
ias-Gruppe

1AV

IKB Deutsche Industriebank
IKK classic

IKK gesund plus

ING

InnKlinikum Altdtting und Miihldorf
INTER Versicherungsgruppe
Interflex Datensysteme
Investitionsbank Berlin (IBB)
ISS Facility Services

ista

ITK Engineering

Itzehoer Versicherungen
JOHANN BUNTE
Johannesbad Gruppe

JR Rédlinger

K&S Gruppe

Kaiserswerther Diakonie/Florence-Nightingale-Krkhs.
Kassenarztl. Vereinigung Baden-Wiirttemberg (KVBW)

Kassenarztl. Vereinigung Niedersachsen (KVN)
Katholische Kliniken Emscher-Lippe (KKEL)
Katholisches Klinikum Bochum

KEM | Evang. Kliniken Essen-Mitte

KHWE | Kathol. Hospitalvereinigung Weser - Egge
Kienbaum

KIND Hargerate

KKH - Kaufmannische Krankenkasse

Kliniken der Stadt Kdln

Kliniken des Landkreises Lorrach

Kliniken Maria Hilf Mdnchengladbach

Kliniken Schmieder

Klinikum Barnim - Werner ForBmann Krankenhaus
Klinikum Braunschweig

Klinikum Darmstadt

Klinikum Esslingen

Klinikum Garmisch-Partenkirchen

Klinikum Herford

Klinikum Hochsauerland

Klinikum Ingolstadt

Klinikum Landshut

Klinikum Leverkusen

Klinikum Lippe Detmold

Unternehmen

Klinikum Mutterhaus der Borromaerinnen
Klinikum Oldenburg

Klinikum Osnabriick

Klinikum Wahrendorff

Klinikum Westmiinsterland (KWML)
Klinikum Wolfsburg

Klinikverbund Stidwest (KVSW)

Kliih Multiservices

KNAPPSCHAFT

Knappschaft Kliniken

Koelnmesse

KORIAN

KPMG

Kreissparkasse Esslingen-Niirtingen
Kreissparkasse Goppingen
Kreissparkasse Kdln

Kreissparkasse Miinchen Starnberg Ebersberg
Kreissparkasse Ostalb
Kreissparkasse Waiblingen
Kithne+Nagel

KWM Klinikum Wiirzburg Mitte
Landesbank Baden-Wiirttemberg (LBBW)
Landessparkasse zu Oldenburg (LzO0)
LBS

Lechwerke (LEW)

LEG Immobilien

Leipziger Stadtwerke

Lichtenau e.V.

LMU Klinikum

Lufthansa Group

LVM Versicherung
Main-Kinzig-Kliniken

Mainova

Mannheimer Versicherung
Marienhospital Aachen

Materna

Matthai

Max Bagl

McKinsey & Company

Medical Park

MEDICLIN

medius KLINIKEN

Medizinische Hochschule Hannover (MHH)
Medizinischen Dienst Baden-Wiirttemberg
meine Volksbank Raiffeisenbank
mhplus Krankenkasse

Microsoft

Mittelbrandenburgische Sparkasse
MLP

Miinchen Klinik

Miinchener Verein

Munich RE

MVV Energie

Unternehmen

MVZ Labor Dr. Limbach & Kollegen
Nassauische Sparkasse (Naspa)
NATIONAL-BANK
Niels-Stensen-Kliniken
NORD/LB

norishank

NRW.BANK

NTT DATA

NURNBERGER Versicherung
Oberhavel Kliniken
Oberschwabenklinik

office people
Oldenburgische Landesbank (OLB)
opta data

Oracle

Ostséchsische Sparkasse Dresden
PAYBACK

Peter Gross Bau
Pfalzklinikum

Piepenbrock

POHL-Gruppe

POLYGON

pronova BKK

Provinzial

PwC

Quest Global

QvC

R+V

Ranger Marketing

RECURA Kliniken
REGIOMED-KLINIKEN

REWE digital

RheinEnergie

Rheinhessen Sparkasse
Rheinland Klinikum Neuss
RheinLand Versicherungen
Rhenus Logistics
RHON-KLINIKUM

RKH Kliniken

RLE INTERNATIONAL
Robert Half
Robert-Bosch-Krankenhaus
Roland Berger

RWE

SaarlLB

SachsenEnergie (DREWAG/ENSO)
Salesforce

Sana Kliniken

Santander

SAP

SBK

Schon Klinik

SD Worx

Unternehmen

SDK

SER Group

SIGNAL IDUNA

SLK-Kliniken

Sodexo

Sopra Steria

Sparkasse Aachen

Sparkasse Bochum

Sparkasse Diiren

Sparkasse Essen

Sparkasse Freiburg-Nordlicher Breisgau
Sparkasse Hannover

Sparkasse Heidelberg

Sparkasse Hildesheim Goslar Peine
Sparkasse KélnBonn

Sparkasse Krefeld

Sparkasse Leipzig

Sparkasse Mainfranken Wiirzburg
Sparkasse Miinsterland Ost
Sparkasse Osnabriick

Sparkasse Pforzheim Calw
Sparkasse Saarbriicken
Sparkasse Schwarzwald-Baar
Sparkasse Ulm

Sparkasse Westmiinsterland
Sparkassen-Versicherung Sachsen
SPIE

St. Bernward Krankenhaus

St. Franziskus-Stiftung Miinster
St. Theresien-Krankenhaus Niirnberg
St.-Antonius-Hospital Eschweiler
Stadtische Kliniken Ménchengladbach
Stédtisches Klinikum Karlsruhe
Stadtsparkasse Diisseldorf
Stadtsparkasse Miinchen
Stadtwerke Augsburg

Stadtwerke Diisseldorf
Stadtwerke Flensburg

Stadtwerke Miinchen (SWM)
Stadtwerke Osnabriick

STRABAG

Strategy&

STRATO

Stroer

Siiwag

SV SparkassenVersicherung

SWU Stadtwerke UIm/Neu-Ulm
Syntax

TARGOBANK

TEAG Thiiringer Energie
Teambank

Techem

Telefénica

suchten Unternehmen
ihrem jeweiligen Wirt-
schaftszweig (Dienst-

Dabei werden die unter-

STUDIEN-STECKBRIEF

METHODE UND
DURCHFUHRUNG

In Kooperation mit der WELT erhebt die KéIner Rating- und Rankingagentur ServiceValue GmbH in grof3en
bundesweiten Umfragen, wie attraktiv deutsche Unternehmen aus der Bevilkerung heraus bewertet werden.
»Deutschlands Beste Arbeitgeber bildet die Ergebnisse in Rankings ab.

Die konkrete Beschrei-
bung und Fragestellung

lauten dann wie folgt:
»In der folgenden Befra-

leistung, Handel, Industrie)
zugeordnet. Mit der ak-
tuellen Verd&ffentlichung
werden Arbeitgeber in
Bezug auf ihr Image dar-
gestellt. Die Untersuchung
,Deutschlands Beste Ar-
beitgeber besteht also aus
einer Vielzahl von Um-
fragen, die der Reihe nach
geschaltet werden.
Biirgerinnen und Biirger
werden im ersten Schritt
gefragt, welche der geliste-
ten Unternehmen ihnen
als Arbeitgeber bekannt
sind beziehungsweise
welche Unternehmen sie
als Arbeitgeber beurteilen

gung mochten wir das
Image bzw. die Attraktivi-
tdt von Unternehmen als
Arbeitgeber erfassen. Das
Image bezeichnet das
Stimmungsbild von dem
jeweiligen Unternehmen,
und die Attraktivitdt ist die
Anziehungskraft als Arbeit-
geber. Bewertungen sind
immer individuell unter-
schiedlich und hdngen von
den Erwartungen des
Betrachters ab.

Positive und negative
Assoziationen sowie Wahr-
nehmungen und Informa-
tionen von Anderen k&n-
nen lhren Gesamteindruck

kdnnen.

INDUSTRIE-ARBEITGEBER MIT SEHR HOHER ATTRAKTIVITAT

Unternehmen
M

A&E Giitermann
ABB

Abbott

AbbVie

ABUS

Adidas

Aenova
Aerzener Maschinenfabrik
Airbus

AL-KO
Allgaier-Group
AMAZONE
Anton Haring
aquatherm

Audi

AUMA

AVANCO

B. Braun
Bahlsen

Balluff

BASF
Bauknecht
Bausch+Strdbel
Bayer

BECHEM
Beiersdorf
BENSELER
BENTELER
BERDING BETON
BHS Corrugated
bilstein group
Bionorica
BioNTech
Biotest
BLANCO

BMW Group
Boehringer Ingelheim
BOGE Kompressoren
BOMAG

(alphabetisch sortiert)

Unternehmen
BORBET
BPW-Gruppe
Brose Gruppe
BSH Hausgerate
Biirkert

Biirstner

Busch Vakuumpumpen
Cisco

CLAAS
Continental
Coroplast
Covestro

CSL Behring
dalli-group

DAW

DEUTZ

Diehl Gruppe
DMK Gruppe

Dr. Oetker
Dréager
DRAXLMAIER
DURABLE
Diirkopp Adler
Diirr
Eberspécher
ebm-papst
edding

Edscha

EHL

Ehrmann

Einhell

EJOT

EMG Automation
ENERCON
ENGIE

Erwin Hymer Group
Essity

E-T-A Elektrotechnische Apparate
ETO GRUPPE
Evonik Industries

Unternehmen
Faber-Castell
FALKE

FAULHABER
Faurecia

Ferrero

Festo

fischer group
Flottweg

Fresenius Medical Care
Freudenberg SE
FRICKE Gruppe
FrieslandCampina
FUCHS PETROLUB
GEA Group

GEDIA

GEMU Gruppe
Gerolsteiner

GEZE

Gira
GlaxoSmithKline (GSK)
GRAMMER
GRIMME Gruppe
GROB

GROHE

Grundfos
Griinenthal
Giihring

Hama

Handtmann Gruppe
Hansgrohe

HARIBO
Hauff-Technik
Haushahn

HBPO

Heidelberger Druckmaschinen
Heitkamp & Thumann
HELLA

Henkel

Heraeus
Herrenknecht

mitpragen.

Unternehmen
Hettich

Hexal

Hilti

Hipp

Hirschvogel Group
Hochland
HOERBIGER
HOMAG

HUGO BOSS

hiilsta

IBM
ifm-Unternehmensgruppe
igus

Infineon

Intersnack

iwis

JAB ANSTOETZ
Jenoptik

John Deere
Jungheinrich
KAESER KOMPRESSOREN
Karcher

KARL STORZ
Kautex Textron
KaVo Dental

KEB Automation
Kendrion
KERN-LIEBERS
Kiekert

KIRCHHOFF Gruppe
Klingelnberg
Klockner & Co
Klosterfrau Healthcare Group
Knaus Tabbert
KNOLL Maschinenbau
Knorr-Bremse
Koehler Paper
KONE

KOSTAL
KraussMaffei

Wie bewerten Sie fiir
[Unternehmen X] das
Image beziehungsweise
die Attraktivitat als Ar-
beitgeber?“ Das Meinungs-
bild der Befragten wird
anhand der folgenden fiinf-
stufigen und verbalisierten
Antwortskala erfasst:
rausgezeichnet* (1)
»sehr gut« (2)

»But* (3)
»mittelmafdige (4)
»schlecht« (5)

Je Unternehmen/Arbeit-
geber wird ein ungewichte-
ter Mittelwert gebildet, der
tber die Positionierung im
Ranking nach Wirtschafts-
zweig entscheidet. Uber-
durchschnittlich gute Werte
erhalten die Auszeichnung
»hohe Arbeitgeber-
Attraktivitat”. Wiederum

Unternehmen
Krombacher
Krones

KUKA

KWD Automotive
LANXESS

Lenze

LEONHARD KURZ
LEONI

Leuze electronic
Lichtgitter
Liebherr

Linde

Lindt & Spriingli
Magna

MAHLE

Mahr
MANN+HUMMEL
MAPAL
Marquardt-Gruppe
MEA Group
MEDION

Melitta Group
MENNEKES
Mercedes-Benz Group
Merck

METTLER TOLEDO
Meyer Werft
Michelin

Miele

Minimax

MTU Aero Engines
Mubea

nobilia

Nolte Kiichen
Nordex

Novartis

0obu

OECHSLER
OPTIMA packaging group
ORAFOL Gruppe

Giberdurchschnittlich bes-
sere Werte innerhalb dieser
Gruppe erhalten die Aus-
zeichnung ,,sehr hohe Ar-
beitgeber-Attraktivitdt*.
Die Stichprobengréfien der
Umfragen liegen bei min-
destens n = 50 fiir kleinere
Unternehmen sowie bei
tiber n =200 fiir grofie
Unternehmen.

In der aktuellen Erhe-
bung von WELT und
ServiceValue wurden
insgesamt 3895 Unterneh-
men von mehr als 728.000
Biirgerinnen und Biirgern
bewertet.

Die heute in der WELT
verdffentlichten Ergebnisse
sind in vollem Umfang on-
line einsehbar unter
arbeitgeber-image.de

Unternehmen
O0SMA-Aufziige
OSRAM
Ostfriesische Tee Gesellschaft (OTG)
Otis

Panther Packaging
Papierfabrik Palm
PFERD Werkzeuge
PFISTERER

Pfizer

Philips

Phoenix Contact
Phoenix group
Pdppelmann
Porsche

Preh

Procter & Gamble (P&G)
PUMA

RAFI

Rauch Mobelwerke
Ravensburger
REHAU

Richard Wolf

Ricoh Deutschland
Robert Bosch
Roche

Rohde & Schwarz
SAERTEX
Saint-Gobain
Salzgitter
SAMSON
Samsung

Sanofi

SARSTEDT
Sartorius
SAUERESSIG Group
Schaeffler
SCHERDEL
SCHEUERMANN + HEILIG
Schindler

Schmalz

DER DIENSTLEISTER

Unternehmen

Tempton

Thiiga

TK - Die Techniker

top itservices

T-Systems

Tul

umlaut

Uniklinik RWTH Aachen

United Internet

Universitéts- u. Rehabilitationskliniken Ulm (RKU)
Universitétsklinikum Augsburg
Universitétsklinikum Bonn (UKB)
Universitétsklinikum Carl Gustav Carus
Universitétsklinikum Diisseldorf (UKD)
Universitétsklinikum Essen

Universitétsklinikum Frankfurt
Universitétsklinikum GieBen und Marburg (UKGM)
Universitétsklinikum Hamburg-Eppendorf (UKE)
Universitétsklinikum Heidelberg
Universitétsklinikum Koln

Universitatsklinikum Miinster (UKM)
Universitétsklinikum Schleswig-Holstein (UKSH)
Universitétsklinikum Tiibingen (UKT)
Universitétsklinikum Ulm

Universitétsklinikum Wiirzburg

Universitatsmedizin der Johannes Gutenberg-
Universitat Mainz

Universitatsmedizin Gottingen (UMG)
Universitdtsmedizin Greifswald
Valeo-Kliniken

varisano Kliniken des Main-Taunus-Kreises
Vattenfall

Veolia

VerbundVolksbank OWL

VGH Versicherungen

VHV Gruppe

VIACTIV Krankenkasse

Vivantes

VIVAWEST

vivida bkk

VKKD Verbund Katholischer Kliniken Diisseldorf
Vodafone

Volksbank Mittelhessen

VOLKSWOHL BUND

VPV Versicherungen

VR Smart Finanz

Wicker-Gruppe

WISAG

Wiistenrot & Wiirttembergische

WWK

Zentralinstitut fiir Seelische Gesundheit
ZfP Calw - Klinikum Nordschwarzwald
Zollernalb Klinikum

Zurich

ANALYSE & BERATUNG

ServiceValue ist eine auf das Beziehungsmanagement zwi-
schen Unternehmen und Anspruchsstellern (Stakeholder)
spezialisierte Analyse- und Beratungsgesellschaft mit Sitz in
Koln, gegriindet 2009. Sie misst und erklart mit wissen-
schaftlich fundierten Methoden den Zusammenhang
zwischen Kunde, Mitarbeiter oder Partner und Unter-
nehmen und deckt betriebswirtschaftliche Service-Effekte
auf. Besondere Bedeutung kommt dabei der optimalen
Gestaltung der Servicequalitdt in alle Richtungen zu.
ServiceValue bietet anwendungsbezogene Seminare und
Inhouse-Schulungen zur Informations- und Wissensvermitt-
lung an. Hier reicht das Spektrum von empirischen For-
schungsmethoden {iber Themen zur Personal- und Organi-
sationsentwicklung bis hin zur strategischen Beratung.
Zudem fiihrt die Gesellschaft in Kooperation mit renom-
mierten Partnern aus Wissenschaft und Forschung
sowie grofien nationalen Medienpartnern verschiede-
ne Wettbewerbe und Ratings zur Kunden-, Mitarbeiter- und
Partnerorientierung von Unternehmen durch. Dartiber
hinaus pflegt ServiceValue ein Verbraucherportal, welches
tiber Meta-Analysen zu ausgewadhlten Branchen Orientie-
rungshilfe schafft und interessante Blogposts anbietet.

C, ServiceValue

HOHE ARBEITGEBER-ATTRAKTIVITAT

852 Unternehmen wird in der Befragung eine sehr hohe
Attraktivitdt zugesprochen. Sie sind hier aufgelistet.
1079 Unternehmen mit einer hohen Attraktivitat finden
Sie unter www.arbeitgeber-image.de

Unternehmen
Schneider Electric
SCHOTT

Schreiner Group
Schiico

Schiiller Mobelwerk
Schwabe-Gruppe
Schwan-STABILO
Schweizer Electronic
SchworerHaus
Semcoglas
SEW-EURODRIVE
SICK

Siegwerk

Siemens

Siemens Healthineers
Siemens Mobility
Siempelkamp

SKF

SMA Solar Technology
SMS Group
SPAETER-Gruppe
SSI Schéfer

STADA

STIEBEL ELTRON
STIHL

Sto

stoba

Stollwerck
Storch-Ciret Group
Siidzucker

Symrise
technotrans

tesa

Teva

Theben

THIMM

TRIGEMA

TROX

TRUMPF

TSUBAKI KABELSCHLEPP
TURCK

Unternehmen
Unilever
Unternehmensgruppe Theo Miiller
Uponor

UZINUTZ

VAHLE

Vaillant

Valeo

VARTA

VELTINS

Vestas

Vetter Pharma
Vibracoustic
Viega

Viessmann
Villeroy & Boch
VOIT Automotive
Voith

Volkswagen
VOLLMER
WACKER Chemie
WAGO

WeberHaus
WEGMANN automotive
Wenglor

WEPA

Wera

Westlake Vinnolit
Wieland Electric
Wilo

Windmaller & Holscher
WIRTGEN GROUP
WITTE Automotive
WMF

Wiirth Elektronik
Xella

ZEISS

Zentis

Zeppelin

ZF Friedrichshafen
ZIEHL-ABEGG

Zott



